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低碳推進的氣候管理

• 範圍一及二温室氣體總排放量較2020年基準年下降20% 

（2025年目標：達成）

綠色驅動的能源發展

• 運行香港首個一體化氫能發電機應用項目
• 完成國產綠色甲醇首次大規模加注
• 於馬來西亞新建的可持續航空燃料工廠順利投產，實現 

可再生燃料的年總產能翻倍
• 分布式光伏累計併網裝機容量達到2.8吉瓦

智慧賦能的低碳科技

• 第四屆TERA-Award智慧能源創新大賽吸引來自76個國家及地區的 

785個項目參賽

質效雙優的客戶服務

• 100%達成《煤氣服務承諾》目標 

（香港）

ESG導向的供應商管理

• 100% 將環境與社會標準納入 

新供應商篩選機制2

• 20家供應商參與「中華煤氣綠色 

供應鏈金融計劃」，年度總採購金額 

約港幣1.5億元

邁向碳中和 守護環境

伙伴協作

詳情請參閱《環境、社會及管治報告2025》「邁向碳中和 引領低碳能源新未來」章節。 詳情請參閱《環境、社會及管治報告2025》「守護環境 與自然和諧共生」章節。

詳情請參閱《環境、社會及管治報告2025》「伙伴協作 提升價值鏈韌性」章節。詳情請參閱《環境、社會及管治報告2025》「以人為本 共創可持續未來」章節。 

無障礙創新：推動視障友好體驗

煤氣公司推出專為視障人士研發的煮食安全立體貼紙，
通過立體標誌與對比度高色彩的雙重設計，協助視障用
戶安全自主地操作明火爐具。與此同時，新款智能錶內置
物聯網技術，視障人士或長者可利用智能電話的無障礙
功能，直接完成報數、查詢等操作。

摘 要 報 告

請掃描二維碼以閱讀完整報告

共創價值的能效管理

• 「燃氣+」業務實現能源銷量28.7億千瓦時

成效卓越的節能實踐

• 北角總部大樓用電量較2015年基準年下降17%（2025年目標：達成）

穩健守護的安全保障
• 僱員及承辦商死亡事故1：0

• 完成逾1,833萬次入戶安全檢查 

（中國內地）

多元公平的僱員發展
• 僱員平均培訓時數：約64.8小時
• 男女薪酬（基本工資）比例：1:1 
（香港）

深度連結的社區關係

• 煤氣公司「社區關係聯絡組」成立 

25周年

以人為本

「煤氣綠火焰能源科學家培育計劃」首次聯同香港原
創角色B.Duck舉辦為期四天的「煤氣綠火焰STEAM達
人夏令營」，結合講座、工作坊、實地參觀及專家分
享，啟發學生對STEAM領域的興趣，培育具可持續發
展視野的新一代。

「煤氣綠火焰」：點燃未來創科之夢

我們透過「煤氣綠火焰『漫遊生態世界』四格漫畫親子
創作比賽」、海洋公園「保育之旅」及「植林優化計劃」
等多元形式，提升公眾對生物多樣性的認識，並鼓勵社
區積極參與自然保育。

生物多樣性科普：公眾教育與意識提升

集團積極推動清潔能源，
包括分別適用於海、陸、
空運輸的綠色甲醇、氫
能及可持續航空燃料，
促進客戶低碳轉型，同時
提升營運韌性、降低氣候
風險，支持長期可持續發
展。

減碳方案： 
「海陸空」 
多元布局

1 是指因工傷導致的死亡事故。 2 包括內地城市燃氣業務及可再生能源業務。



關於煤氣公司

香港中華煤氣有限公司（煤氣公司、集團、我們）成立於1862年，是香港歷史最悠久的公用事業機構。為推動
集團在低碳轉型及可持續發展方面的長遠發展，旗下業務共分為兩大範疇：「公用業務」（包括香港燃氣業
務、內地燃氣業務、水務及環境業務）及「增長型業務」（包括可再生能源、可持續航空燃料、綠色甲醇、氫能
及延伸業務）。截至2025年底，集團於中國內地29個省級地區及海外取得合共1,180個項目。

關於環境、社會及 
管治（ESG）報告

本年度的報告根據國際及本地

披露標準編製，圍繞五大策略重

點，即「營運韌性」、「邁向碳中

和」、「守護環境」、「以人為本」

及「伙伴協作」，進行重點披露，

目的是讓持份者能夠更直觀地獲

取相關資訊。

明晟（MSCI）ESG評級

AA

標普全球ESG評分*

* 道瓊斯領先亞太區指數的成分股

70

恒生可持續發展企業指數 
ESG評級*

* 恒生可持續發展企業指數的成份股

AAA

富時社會責任指數

富時社會責任 
指數系列的成份股

Sustainalytics ESG風險評級

中度風險

營運韌性

穩定可靠的燃氣供應

• 燃氣供應可靠程度達99.993%（香港）
• 累計完成老舊管網改造1,363公里（中國內地）

完善健全的合規管理

• 100%員工完成反貪污培訓（香港）

安全穩妥的資訊管理

• 首次就涉及香港客戶數據的批量資料提取進行跨部門聯合審核

最佳企業管治及ESG大獎
• ESG獎（精英得獎者組別）

香港會計師公會

ESG領先企業大獎
• ESG領先企業

《彭博商業周刊／中文版》 

中銀香港企業低碳環保領先大獎 

• 製造業 – 金獎
• 粵港澳大灣區環保領先嘉許獎
• 優秀企業可持續發展大獎10+

香港工業總會

《可持續發展年鑑（中國版）2025》
• 入選企業
• 中國企業標普全球企業可持續 

發展評估評分「最佳1%」 
（燃氣公用事業）

標普全球

ESG行業大獎

ESG評級

集團積極推動數字轉型，將人工智能及自動化技術融入日常營運，提升資產完整性管理與供氣安全。
在香港，大埔煤氣廠引入不間斷電源電池監測系統，進行實時監控及預警潛在故障。管網方面，我們
自行研發多項創新技術保障喉管安全。川龍西煤氣檢管站利用無人機執行管道巡檢，加快掌握管道
狀態並降低人員風險。在中國內地，集團透過智慧工地應用程序實現施工數字化管理，並利用港華智
慧運行平台進行影像識別分析。

數字轉型驅動：智慧運維保障供氣安全

詳情請參閱《環境、社會及管治報告2025》「營運韌性 穩健守護每一刻」章節。

CDP氣候變化評分

B


